PAGE  
7
Adel El Zaïm





Adel El Zaïm, Ph.D

1980, boul. de Boucherville
Cellulaire : (514) 214-9139

Saint-Bruno  (Québec)  
Résidence : (450) 653-9022

J3V 4H8
Courriel  : adel.elzaim@canti.com  

Canada
Web personnel  : http://www.canti.com
[image: image1]
SOMMAIRE 
Linguiste et pédagogue de formation, M. Adel El Zaïm est un gestionnaire de services et d’activités de recherche et développement.  C’est un visionnaire et fin stratège. Il possède une très bonne connaissance des technologies de l’information et des nouveaux médias et consacre sa carrière à les analyser et à en proposer des nouvelles utilisations dans la vie quotidienne des organismes, des entreprises et du grand public. Grâce à son esprit de synthèse et à ses habiletés de communication, M. El Zaïm est en mesure d’établir des stratégies et des objectifs et de bien les communiquer aux divers paliers hiérarchiques. 

M. El Zaïm est titulaire d’un doctorat en linguistique (Sémantique cognitive) et d’un post-doctorat en traitement automatique des langues. Il a pratiqué l’enseignement à différents niveaux tant scolaires qu’universitaires et a mis en place et dirigé plusieurs projets et équipes de recherche universitaires et industriels après avoir créé sa propre entreprise en 1994. 

M. El Zaïm est actuellement président de l’Association ISOC-Québec, section québécoise de l’Internet Society et secrétaire général d’ISOC-Francophonie, regroupement international des sections francophones de l’Internet Society. À titre d’expert en technologies de l’information, il est invité par l’Agence internationale de la Francophonie pour participer aux travaux préparatoires au Sommet mondial de la société de l’information. À ce titre, il s’intéresse particulièrement à la question du multilinguisme et de multiculturalisme dans la société de l’information. Il participe à l’animation de la famille Partenariat multiacteurs du bureau de la Société civile du SMSI.

Il a été membre du groupe de travail du comité consultatif du programme Télésanté de Canarie inc. et a participé à des comités de sélection et d’évaluation de projets de recherche pour des organismes québécois. 
M. El Zaïm est actuellement Spécialiste de programme principal au Centre de recherche pour le développement international (CRDI). Il est responsable à ce titre du programme Connectivité Afrique et du programme Acacia pour l’Afrique du Nord. Il est basé au bureau du CRDI au Caire, Égypte.
Formation Académique
	· Post-doctorat réalisé au Centre d’analyse de textes par ordinateur (ATO)

Université du Québec à Montréal

Définition d’un modèle linguistique et informatique pour l’analyse sémiotique du roman québécois. Bourse de l’Agence universitaire de la francophonie (AUF


	1994

	· Doctorat en linguistique, Sémantique cognitive

Université de Paris-Sorbonne, France

Thèse intitulée Représentation morphodynamique du sens linguistique, soutenue à la Sorbonne avec la mention Très honorable avec les félicitations du jury.


	1994

	· Diplôme d’études approfondies (DEA), linguistique

Université de Paris-Sorbonne, France

Mémoire en terminologie.


	1988

	· Maîtrise en didactique du français langue étrangère

Université de la Sorbonne–Nouvelle, Paris III

Diplôme préparé parallèlement au DEA en linguistique.


	1989

	· Licence d’enseignement en langue et littérature françaises

Université Libanaise III, Tripoli, Liban.


	1985


FORMATION PROFESSIONELLE

	· Les compétences civiles fondamentales dans les opérations de paix, Centre Pearson pour le maintien de la paix, Montréal, mai 2003
· Le gestionnaire : Coach et leader, programme de formation des cadres de Vidéotron
	2003

2000

	· Rentabiliser l’effort de R-D : planification, suivi, contrôle des projets,

Programme de formation de l’ADRIQ donné par le professeur Charles Terreault


	1997


HISTORIQUE PROFESSIONNEL

	Centre de recherche pour le développement international (CRDI)

Spécialiste de programme principal, Connectivity Africa et Acacia
A ce titre, je suis responsable du programme Connectivity Africa et du programme Acacia du CRDI pour la région de l’Afrique du Nord. Je suis basé actuellement au Caire en Égypte. Voir http://www.connectivityafrica.org, http://www.acacia.org.za/  et http://www.crdi.ca 

Consultant en technologies de l’information (agent libre)

Services de conseils stratégiques en matière de conception et de gestion de projets et d’applications avancées des technologies de l’information et des communications. 

Centre francophone d’informatisation des organisations (CEFRIO)

Directeur Innovation et transfert

Le CEFRIO est un centre de transfert et de liaison dont les projets de recherche portent sur les impacts des technologies de l’information dans les organisations et dans la société. Les travaux de recherche et de transfert tournent autour de trois axes, à savoir la transformation des organisations par les technologies de l’information, la gestion des connaissances et le développement de la compétitivité des entreprises par les technologies de l’information. 

Responsabilités

· Orienter et diriger la recherche, gérer l’innovation scientifique et le transfert vers les partenaires, animer le réseau des chercheurs associés et des collaborateurs et contribuer à positionner le Centre dans les domaines de recherche d’avenir.  Il est également responsable des relations avec les universités.
· Diriger les publications scientifiques du CEFRIO et coordonner et animer une série de petits-déjeuners causerie.
Réalisations

· Élaboration et négociation d’ententes avec des universités québécoises en matière de frais indirects de la recherche et de partenariats ;

· Élaboration d’un cadre d’évaluation des activités de transfert du CEFRIO avec des checheurs de l’INRS-UCS et des chercheurs du CIRST

· Représentation du CEFRIO à des groupes de travail, et à un conseil d’administtration d’un organisme de développement régional.

· Contribution à l’élaboration et la mise en place d’une stratégie de valorisation des recherches réalisées au CEFRIO.
Professeur associé à l’École de technologie supérieure de Montréal

· Ce poste non rémunéré m’a permis de collaborer à des travaux de recherche au département de Génie de la production automatisée de l’ÉTS et du Laboratoire d'imagerie, de vision et d'intelligence artificielle (LIVIA) . 

Consultant en technologies de l’information (agent libre)

· Suite à l’acquisition de Vidéotron par Quebecor, j’ai offert mes services d’expert en technologies de l’information à titre de consultant à diverses entreprises et organismes. J’ai aidé ainsi à structurer des projets d’acquisition et de développement stratégique en nouvelles technologies de l’information et en nouveaux médias.


	Décembre 2003

01- 2003 à 11-2003 

06- 2001 à 01- 2003  

09- 2001 

à 

09- 2002

2001 

	Vidéotron communications inc.
2000
Directeur, Développement nouveaux produits Internet et nouveaux médias

Responsabilités

· Diriger le développement de nouveaux produits Internet haute vitesse pour les clients de la compagnie. 

· Diriger le comité de direction Internet de l’entreprise. Ce comité est formé de plusieurs  gestionnaires, d’ingénieurs et de directeurs de marketing responsables des produits et services Internet de l’entreprise.

· Élaborer une stratégie d’identification et de développement de nouveaux produits et services Internet large bande à offrir à la clientèle de Vidéotron.

Réalisations

· Élaboré les orientations stratégiques pour encadrer le développement de nouveaux produits et services Internet par divers secteurs de l’entreprise. Ce mandat fut coupé par la restructuration qu’a connue Vidéotron à partir de décembre 2000.


	2000-2001

	Vidéotron communications inc.
998-2000
Directeur, services gouvernementaux, solutions Internet et télésanté

Responsabilités

Direction de projet

· Diriger un projet de vitrine technologique (projet pilote Santé en tête !) exploitant les produits et services Internet haute vitesse de Vidéotron dans le domaine de la télésanté à domicile et dans les cliniques privées, en partenariat avec le ministère de la Santé et des Services sociaux du Québec, des établissements et professionnels de la santé et des partenaires du secteur privé.

· Concevoir, planifier et diriger la réalisation du projet.

· Respecter scrupuleusement les contraintes et les objectifs du projet en matière de budget, d’échéancier et de partenariat public-privé.

· Conseiller la vice-présidente et la haute direction en matière d’Internet et de nouvelles technologies d’accès à l’information (Internet TV, Information appliances).

Développement de nouveaux projets

· Concevoir et structurer des nouveaux projets de tests et d’exploitation en Internet haute vitesse, télévision interactive et nouveaux médias.

Réalisations

Direction de projet

· Obtenu un contrat gouvernemental de 5.5 millions de dollars et un budget interne de 8.5 millions de dollars.

· Mis en place une équipe de réalisation matricielle de 30 personnes composée de gestionnaires, d’ingénieurs et de techniciens.

· Signé des partenariats de réalisation et de commercialisation avec des entreprises privées et des organismes publics.

· Transformé le projet en un objectif stratégique pour l’entreprise et pour les partenaires.

· Fait réaliser une analyse de risque du projet par une firme externe, ce qui a constitué une innovation au sein de l’entreprise.

Développement de nouveaux projets

· Participé activement à la création du projet Bromont, Ville branchée, présenté à Industrie Canada, dans le cadre du concours de Communautés ingénieuses.

· Participé à la mise en place de plusieurs partenariats entre Vidéotron et des entreprises de développement de nouveaux produits et services.


	1998-2000

	Centre de recherche informatique de Montréal (CRIM)
1996-1998
Conseiller  en technologies de l’information et Directeur d’unité de recherche,

Applications des inforoutes et reconnaissance automatique de la parole

Responsabilités

· Diriger une équipe de recherche et développement composée de dix chercheurs et agents de recherche. 

· Conseiller la haute direction et les entreprises et organismes membres du CRIM en matière d’applications de l’Internet et des nouvelles technologies.

· Obtenir des contrats et des subventions de recherche et développement.

· Gérer un budget de 700 000 dollars et un plan de développement de l’équipe.

Réalisations

· Plusieurs réalisations importantes dont la créqtion de nouvelles équipes de recherche, la valorisation des résultats par la création d’entreprises, l’obtention de plusieurs contrats de développement, la participation à des colloques internationaux et à des travaux de rédaction de politiques nationales en TI, la création de partenariats avec des entreprises et des fournisseurs et la direction et gestion de plusieurs projets.

· On peut consulter les détails de ces réalisations dans la version complète de ce CV. 


	1996-1998

	Réseau d’information scientifique québécois (RISQ)

Division du Centre de recherche informatique de Montréal (CRIM)

Conseiller, Technologies et applications Internet

Responsabilités

· Développer le secteur des applications spécialisées du World Wide Web.

· Recruter et diriger une équipe de développement de huit personnes.

· Réaliser des tests de technologies et des projets de développement en partenariat avec des entreprises privées et des organismes publics.

· Mettre en place une stratégie et des activités d’initiation aux applications de l’Internet destinées aux entreprises et organismes publics.

Réalisations

· Plusieurs réalisations significatives dont la négociation et la direction de plusieurs contrats de développement, la réalisation de plusieurs activités de sensibilisation et d’initiation de décideurs québécois à l’internet et à ses applications et enjeux, l’expérimentation de nouvelles technologies et leur mise aux services des milieux éducatif, de la recherche et des entreprises québécoises et canadiennes.

· On peut consulter les détails de ces réalisations dans la version complète de ce CV.


	1995-1996

	Centre d’applications des nouvelles technologies de l’information (CANTI)


Fondateur et Président

Responsabilités

· Fonder l’entreprise et développer son marché à Québec.

· Gérer ses projets de développement.

Réalisations

· Obtenu plusieurs contrats de formation de hauts fonctionnaires et de développement de stratégies de déploiement de l’Internet dans des entreprises et organismes publics.

· Obtenu le contrat et réalisé le premier site Web du gouvernement du Québec (avec la collaboration d’autres entreprises).


	1994-1995

	Université Laval

École des langues vivantes (ELV)

· Chargé de cours 

Cours enseignés

· Grammaire française pour étudiants non francophones

· Grammaire française pour étudiants francophones

· Rédaction pour étudiants francophones (cours de préparation à l’examen ministériel)
Projet de recherche
· Répertoire des logiciels d’enseignement du français


	1992- 1994



	Diverses écoles au Liban

Professeur de langue et de littérature françaises

Enseignement de cours de langue et de littérature françaises à des étudiants de niveau secondaire,  collégial et Universitaire

	1981- 1987


Conférences et publications
Auteur, organisateur et conférencier invité à plusieurs congrès et colloques traitant des stratégies et enjeux des nouvelles technologies en général, des applications de l’internet et du multimédia, en particulier. Les sujets traités depuis 1995 sont :

· Applications de l’internet dans le domaine des affaires, de développement régional et international, de l’éducation, de la santé et des services gouvernementaux ;

· Stratégies d’introduction des technologies de l’internet et du multimédia dans ces secteurs, et la place de ces technologies dans la nouvelle économie ; 

· Tendances de développement technologique ;

· État de développement des technologies de l’information et du multimédia au Québec et ailleurs dans le monde ;

· Commerce et paiement électronique sur Internet ;

· Recherche et catalogage de l’information sur Internet ;

· Francophonie, plurilinguisme et nouvelles technologies de l’information et de communication.

La version détaillée de ce CV contient une liste exhaustive des conférences et publications déjà réalisées ou prévues à court terme.

Bourses et prix

	· Mention spéciale de l’Association canadienne-française pour l’avancement des sciences (ACFAS) pour ma contribution à l’ACFAS par des publications dans Interface et par l’aide à s’approprier les outils d’édition électronique.

	2000

	· Bourse d’excellence de post-doctorat de l’Agence universitaire de la francophonie (AUPELF-UREF) pour une durée de quinze mois.

	1991-1992

	· Bourse du décanat des études avancées et de la recherche de l’Université du Québec à Montréal, pour une durée de six mois.

	1992

	· Bourse d’études supérieures du Gouvernement français dans le cadre d’un concours national au Liban.

	1987-1990

	· Bourse d’excellence de l’Université libanaise.

	1983


Activités paraprofessionnelles
	· Secrétaire d’ISOC-Francophonie, regroupement des sections francophones de l’Internet Society dans le monde.
	Depuis juin 2002

	· Président de l’Association ISOC-Québec, section québécoise de l’Internet Society, http://www.isoc.qc.ca
	Depuis mars 2002

	· Membre du conseil d’administration de l’organisme sans but lucratif Bromont Ville branchée !, représentant le CEFRIO.
	2001-2002

	· Vice-président de l’Association ISOC-Québec, section québécoise de l’Internet Society.
	1999-2002

	· Membre du conseil d’administration du collège de Maisonneuve
	1998-2000


Renseignements personnels
Langues parlées et écrites : français, anglais et arabe.

Nationalités : Canadienne (depuis 1995) et libanaise de naissance. Je vis au  Canada depuis 1991.

RÉFÉRENCES
Des références seront données sur demande. 

